Root Cause Analysis

COURSE DESCRIPTION

Pendekatan analisis masalah dan pemecahan masalah dalam audit pada umumnya menggunakan
pendekatan analisis sebab akibat (root cause analysis). Pelatihan ini mengajarkan tinjauan proses
audit internal dan alat-alat yang digunakan dalam mengidentifikasi akar penyebab masalah-masalah
audit.

Pelatihan ini mencakup lima unsur temuan audit dan kemudian berfokus pada alat khas yang
digunakan dalam root menyebabkan analisis. Alat yang paling sering digunakan dalam praktik audit
sebagaimana dinyatakan dalam IIA Practice Advisory 2320-2: Root Cause Analysis are discussed and
included in practice sessions and exercises.
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