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SOFT SKILLS
SERIES

CREATIVE PROBLEM
SOLVING TECHNIQUES
FOR AUDITOR

DESKRIPSI
PELATIHAN

Auditor seringkali berupaya mencari cara untuk melam-

paui cara audit yang tradisional atau bukan sekedar 

audit kepatuhan, Auditor mencoba untuk menemukan 

cara-cara baru bekerja dengan orang-orang yang memi-

liki gaya dan preferensi yang berbeda, sekaligus 

berupaya memaksimalkan kekuatan mereka.

Dengan kata lain, Auditor berusaha untuk menjadi 

pemecah masalah yang lebih kreatif. Melalui presentasi 

fasilitator, diskusi kelompok, latihan praktis, studi 

kasus, dan penilaian diri, pelatihan ini akan membantu 

peserta menen-tukan kreativitas dan dimensi pemecah-

an masalah secara kreatif.

Fasilitator yang berpengalaman akan menunjukkan lima 

strategi untuk kreativitas dan berpikir divergen dan 

menjelaskan aturan-aturan dasar untuk berpikir 

konvergen. Pada akhir pelatihan, peserta akan tahu 

bagaimana untuk melompat memulai pendekatan 

kreatif untuk masalah dan memiliki alat baru yang dapat 

segera digunakan untuk pemecahan masalah secara 

logis.

MATERI PELATIHAN

The Communication Model
Social Styles and Communications
Best Practices for Presentations
Best Practices for Interviewing
Best Practices for Negotiating
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