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Control self-assessment (CSA) adalah teknik yang memungkinkan manajer 
dan tim kerja terlibat langsung dalam unit bisnis, fungsi atau proses untuk 
berpartisipasi dalam menilai resiko manajemen organisasi dan proses kontrol. 
Dalam berbagai formatnya, CSA dapat mencakup tujuan, resiko, kontrol, dan 
proses. Auditor internal dapat memanfaatkan program CSA untuk mengum-
pulkan informasi yang relevan tentang resiko dan kontrol; untuk memfokuskan 
pekerjaan audit pada bidang beresiko tinggi; area yang tidak biasa; dan untuk 
menjalin kolaborasi yang lebih besar dengan manajer operasi dan tim kerja. 
Manajer dapat memanfaatkan program CSA untuk mengklarifikasi tujuan 
bisnis dan untuk mengidentifikasi dan menangani resiko untuk mencapai 
tujuan tersebut.

Baik dalam lokakarya yang telah  difasilitasi lengkap dan format survei CSA, 
orang yang melakukan pekerjaan menilai resiko dan kontrol sendiri, dan 
meningkatkan kemampuan untuk mencapai tujuan bisnis. Auditor internal, 
dalam peran konsultasi, sering bertindak sebagai fasilitator untuk membantu 
tim kerja dalam penilaian resiko dan kontrol. Keterlibatan orang-orang yang 
melakukan pekerjaan dalam evaluasi resiko dan kontrol memanfaatkan 
keahlian organisasi, meningkatkan penerimaan untuk setiap tindakan, dan 
memfokuskan upaya pada kegiatan bisnis yang penting.
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